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1. Clientes

tirant Gestion Despacho. A
gestién de despachos
CEE.
Clientes

———

Desde el menu lateral izquierdo, elegimos esta opcion para configurar: crear, modificar, editar

o eliminar clientes; o bien para asociarlo a un expediente en concreto.

Para crear un nuevo cliente, pulse la opcion de “nuevo cliente™:
Clientes I == o ijevo cliente

2. Datos Obligatorios:

A continuacidn, tendremos que cumplimentar los datos generales en relacion con el cliente

nuevo que se pretende crear:

Nuevo cliente

Datos obligatorios

Nombre NIFICIF/NIE
Nombre NIF/CIF/NIE

El NIF no es valido

Grupo del cliente @ ;Para qué sirven los grupos? Es empresa
DESPACHO v E|
Cadigo Cliente Razén Social

2020/24 Razon Social




Deberé rellenar los campos requeridos, asi como establecer si el cliente de nueva creacion es
empresa o por el contrario se trata de un cliente particular. Para ello tendra que habilitar la
casilla correspondiente tal y como aparece en la imagen.

Por defecto se le asignara el codigo cliente, salvo que desee establecer un afio y/o numeracion

manual. No obstante, el formato de numeracion habré de respetarse (ej.: ANO-NUMERO).

3. Informacion general

Tendra disponible otros campos relativos a datos generales del cliente, mails, teléfonos, fax,

direccion, etc.:

Datos Informacion Contactos Datos del Provisiones lgualas
obligatorios general cobro

Personal ‘\

Nacionalidad

Nacionalidad

Pagina web

Emails

Email

Teléfonos

Telefono

Direcciones

Direccidn

Cargos A Facturar Facluras y Archives Tarcas Expedientes Listado

Proformas Recibos

Principal

Principal

Principal

La posibilidad de asignar a dicho cliente un cddigo contable, en caso de necesitar su

informacion a efectos de contabilidad, asignar ebservaciones o introducir un cédigo FACE, en

el supuesto de que el cliente sea una Administracion u érgano publico:

Cadigos

Cddigo Contable Codigo Provisiones

Observaciones

FACe

[ Configurar datos FACe

Régimen de iva

Aplicable



4. Datos de cobro

En este apartado se introduciran los datos de cobro del cliente: formas de pago, cuentas

bancarias, descuentos. Podremos elegir también si aplicar retencidon o no a la hora de facturarle:

Datos Informacion Conlactos Datos del Provisiones lgualas Cargos A Faclurar Facluras y Archivos Tareas Expedientes Listado
obligatorios general cobro Proformas Recibos

Datos Bancarios

Nimere de cuenta

I

==

[=

5]

Swift

Datos de pago

Forma de pago &
Formas de Pago

Primer vencimiento (dias)
L]

Dia de pago empresa (1)

Referencia Gnica mandato SEPA

w Referencia nica mandato SEP,

Otros vencimientos (dias)

0

Dia de pago empresa (2)

Fecha mandato SEPA

B x

Namero vencimientos

]

Limite de crédito

0 0 0.0

cAplicar retencion?

5. Provisiones

En esta pestafia incluiremos las provisiones que el cliente abone, asi como editar y generar

recibos de éstas:

Datos Informacion ~ Contactos Datos del Provisiones lgualas Cargos AFacturar Facturas y Archives Tareas Expedientes Listado
obligatorios general cobro Proformas Recibos
Lista de Provisiones \ + Nueva Provision
Fecha emision Descripcion Importe Consumido = Disponible = Expedientes Opciones

21/05/2020 Tramites 600,00€ 600,00€ 0,00€ 2020137 & @

2110572020 Redaccion contrato de amendamiento 300,00€ 157 30€ 142,702 &S ®



Para crear una nueva provision, sélo tendremos que pulsar en la opcion de Nueva Provision.
Una vez pulsemos la opcidn de crear una nueva, se nos desplegara una ventana emergente donde
habran de rellenarse los campos necesarios para configurar la provision que estemos creando

(¢j. Elegir fecha de emision; descripcion; importe de la provision):

Provisiones

Podremos elegir la
Datos { fecha de emision J

de la provisién

Fecha emision
vie., 03 de julio de 2020

Descripcion

Importe Consumido
0,0 f

Una vez esté creada, podremos generar recibos y editar la provision creada. Ademas,
contaremos con apartados que nos informaran de cuanto ha sido consumido de dicho importe y

cuanto de la provision tenemos disponible para consumir:

Lista de Provisiones

Fecha emision Descripcion Importe Consumido Disponible Expedientes Opciones

generar
21/05/2020 Tramites 600,006 600,006 0.00€ 2020137 & @ recibo
21/05/2020 Redaccién contrato de arrendamiento 300,00€ 157,30€ 142 T0€ - i @

editar I




6. Igualas

Conocidas como arrendamiento de servicios durante un cierto tiempo a un precio cierto,

concreto y determinado de antemano, que el arrendador abonara por periodos establecidos.

No obstante, tenemos que configurar ciertos elementos antes de crear una iguala.

1.- En primer lugar, nos situaremos en el apartado de Despacho-Cuentas Bancarias:

# Despacho v
Datos

Usuanos

Cuentas Bancarias /

Y pulsamos en la opcion de Nueva cuenta bancaria:

Gestidn de Cuentas Bancarias

A continuacion, rellenaremos todos los campos requeridos y elegimos si queremos se muestre
en nuestra factura los datos de la cuenta bancaria. Una vez finalizados estos pasos, pulsamos en

la opcion de Guardar Cuenta Bancaria:

Nueva Cuenta Bancaria

Nimero de cuenta S

3
)

[
&
1

]
)

IBAN 10 BID
Swift
Sufijo Sufijo

Entidad Entidad

Mostrar en factura

“~



2.- En segundo lugar, en el menl de nuestra izquierda, en la opcién de Configuracion,

habremos de seleccionar el apartado de Clientes-Formas de Pago:

£ Calendario y Tareas <

[} Contactos <

& TiraniBox <

f Facturacion ¢ Tipos de Cargo
£ Recibos ¢ \ Formas de Pago
Ll Graficos ¢

#, Lexnet <

& LOPD

=% Recursos compartidos ¢

# Despacho <

# Configuracion

Uso de Almacenamiento

Y seleccionamos a continuacion Nueva Forma de Pago:

Gestion de Formas de pago

Formas de Pago

Introducimos el nombre que queremos asignarle a dicha forma de pago y a continuacién
elegimos si queremos que ésta se configure como Remesable o no al marcar la opcion en la

casilla de seleccion:

Nueva Forma de Pago

Recino-Iguala

Alfinalizar,
Remesable guardamos

A —n T




3.- Por ultimo, volveremos a la ficha el cliente, en la pestafia de Datos del cobro, introduciremos

los datos bancarios del cliente:

Datos Bancarios

ﬂ&merc de cuenta 4—-""" .

(B0 Jloo  Jloe i« |
o . e .
[P0 j{eo  floo Jlec |

Swift

Elegiremos en Forma de pago-Recibo Iguala, y configuraremos los datos del mandato SEPA:

Datos de pago

Forma de pago & Referencia (nica mandato SEPA Fecha mandato SEPA
Recibo Iguala ~ Referent ) lato SEPA i .

Primer vencimiento (dias) Ctros vencimientos (dias) Numero vencimientos
o 0 0

Dia de pago empresa (1) Dia de pago empresa (2) Limite de crédito

elegimos si aplicar
retencidn en la factura o
no

0 / 0 0,0
. En este apartado

De manera opcional, podemos elegir la fecha de vencimiento del pago.

7. Cargos

Asi como en el apartado de Expedientes se factura por tramites, en la ficha del Cliente se

facturard por cargos. En este apartado se incluiran todos los cargos realizados al cliente, el

concepto por el cual se genera el cargo, descripcion y el tipo de cargo (mensual; puntual; anual;

etc.).



Para generar un nuevo cargo, pulsaremos en la opcion de Nuevo Cargo:

Datos Informacion Confactos Datos del Provisiones Igualas Cargos AFacturar
obligatorios general cobro
Lista de cargos

Listado
Recibos

Facluras y ATCHIVOS Tareas

Proformas

Expedienies

_— +Nuevo Cargo

A continuacion, configuraremos el cargo que queremos generar:

Cargo

Datos obligalorios

mensual, anual,
Tipo Cargo eic.

Seleccione Iipm

Concepto Facturacion

Seleccione concepto

Descripcion
Honorarios Suplidos ‘\ Enca
0.0 00

exira por el cargo, tenemos la
opcidn de suplidos

50 de tener un gasto

Horas realizadas

00:00

Horas a facturar @ Honorarios/Hora

00:00
+ -+

00

0, por el contrario, podremos
facturarle al cliente por horas y
elegir que éstas se reflejen en la
factura

Maostrar horas en factura

Crear Cargo Salir

argo que

Una vez rellenados los campos oportunos, pulsaremos en la opcién de Crear Cargo. Una vez

generado éste, podremos editarlo y eliminarlo, siempre y cuando no lo hayamos facturado.




8. A facturar

En esta pestafia nos aparecera el listado de cargos generados y pendientes de facturar. En caso

de que no exista cargo pendiente de facturar podremos comprobarlo de la siguiente manera:

Datos Informacion Contactos Datos del Provisiones Igualas Cargos A Facturar Facturas y Archivos Tareas Expedientes
obligatorios general cobro Proformas

(=1 VR T ETE Rl Tramifes a facturar ( 0,00€ )
Podremos comprabar los

Cargos generados y
Na hay cargos pendientes de facturar .
) cargos p \ pendiente de facturar

En el supuesto de que tengamos un cargo pendiente de facturar nos aparecera de la siguiente
manera:

[STEUER T U Tramites a facturar ( 0,00€ )

Alberto

Cargos
Seleccione los cargos a facturar:
Henorarios Descuento (%)  Suplidos Tipo Cargo Concepto Descripcion

0.00€
[ 50,00€ 00 O ——— Puntual Consufta Presencial Posibilidad de interponer demanda

Provisiones a incluir en la factura como suplidos

Seleccione |as provisiones a incluir en |a factura como suplidos:

Importe Fecha emision Descripcién
O 300,00¢ 21/05/2020 Redaccion contrato de arrendamiento
[ 800,008 21/05/2020 Tramites

En el supuesto de que tengamos

Provisiones depositada una provision de fondo,

podremos facturar el cargo contra la
misma

Facturar contra las provisiones

Importe Consumide Dispenible Fecha emisién Descripeion

[0 300,008 157,30€ 142,708 21105/2020 Redaccion conirato de amendamiento

Listado
Recibos

Seleccionar todos [



Podemos incluso elegir facturar el cargo a través de cuenta bancaria. Una vez seleccionemos el
cargo a facturar, tenemos la posibilidad de generar una factura Proforma o bien directamente

crear una Factura:

Cuentas Bancarias
Seleccione lafs cuentals bancarias que se mostraran en fa factura
IBAN Niimero de cuenta

0 ES9420805601101234567891 20805801101234567891

marcaremos la casilla si
deseamaos seleccionar la

cuenta bancaria Vista Previa Proforma [l Vista Previa Factura

Tanto si elegimos crear una factura proforma como si seleccionamos la opcion de generar
factura, debemos de introducir la serie de facturacidon correspondiente (a efectos de
contabilidad); establecer a favor de quien se emitird dicha factura; la forma de pago y
comprobar que los datos relativos al cargo se reflejan de manera correcta en la vita previa:

Facturacion Cliente Cargos

Fecha Emisién Serie Facturacion Afavor de

B 0307/2020 Prueba 2020 - Pb v| | Facturar a favor de

Podemos elegir también la
fecha de emision de la factura

Alberto -

Nimero factura: POXXXX Fecha Emision: 03/07/2020 FormadePago:  En efectivo i

Cargos
Concepto Descripcion Precio Descuento (%) Importe
Consulta Presencial Posibilidad de interponer demanda (21,00%) 50,00€ 50,00€
Cargo a provision Provision de fecha 21/05/2020 de importe 300,00€ -60,50€

Resumen
Base imponible % IVANGIC IVA/IGIC

50,00€ 21,00% 10,50€



Al finalizar la comprobacion, seleccionaremos la opcion de Generar Proforma o Generar

Factura:

Cargos
Concepto Descripcion Precio Descuento (%) Importe
Consulta Presencial Posibilidad de interponer demanda (21,00%) 50,00€ 50,00€
Cargo a provision Provision de fecha 21/05/2020 de importe 300,00€ -60,50€

Resumen
Base imponible % IVANGIC IVANIGIC
50,00€ 21,00% 10,50€
Base retencion % Retencion Retencion Total factura A cargo provision Total suplidos Total liquidar
0,00€ 15,00% 0,00€ 60,50€ 60,50€ 0,00€ 0,00€

N

[eNGIERN 3] Generar Proforma

9. Facturas y Proformas

Al generar tanto la factura como la proforma, el Gestor nos trasladaré a la pestafia de facturas
y proformas. En ella se nos reflejara el listado de todas las facturas y proformas realizadas por

los cargos generados al cliente.

En el caso del listado de facturas: podremos editar (datos no numéricos de ésta) y anular la

factura (eliminar en ningln caso). Si anulamos la factura nos aparecera por defecto la serie de

facturacion de abono. También podremos descargar el pdf de la factura y compartirla:

Datos Informacion Contactos Datos del Proyisiones Igualas Cargos AFacturar Facturas y Archivos Tareas Expedientes Listado
obiigatorios general cobro Proformas Recibos

Listado Facturas [RESELGRZIEN
Listado de facturas & b s

Totales factura: 1.246,30€ | Totales liquidar: 539,00¢

A

favor Estado
Fecha Emision Tipo Nimero factura Total factura Total liquidar Facturado por de  factura Opciones
H106/2020 Cargos - Iguala 2020191 f0 50€ 60,50€ Aimée —kf X @ (a4

serie
2110512020 Caos 2020156 fﬂd;fad@” o5 20 000 Aimée Pagaia & X B P
anono
21052020 Trémites 2020155 968,00¢ 118,00 Aimée Spe
descargar pdf
— 1

AB8
21105/2020 Manual ; -60,50€ -60,50€ Aimee i
: (Anulacion de 2020163) ? compartir | _—————




En el caso de que queramos compartir la factura, nos saldra una ventana emergente con las

opciones de: Copiar al portapapeles o bien enviar ésta por email:

Compartir

Fecha expiracion

Enlace para compartir| I Copiar al portapapeles = Enviar por email

htips://gestion tirant. com/shared/BWRpV2tmbTZBOXRJQTZ0TDANTUI 1 pVam1qVHpdMIdEUZ pS 1 BiM2evUOImMYNwajF2WnlkRG:

La opcion del portapapeles no va

Desde 03/07/2020 a generar una direccion web para FE——
compartir

En el listado de proformas: En este listado nos aparecera el icono de generar la factura en caso

de que queramos pasar la proforma a una factura de manera definitiva:

[EGEsEwE Listado Proformas
Listado de proformas Q Filrar profomas

Totales factura: 1.028 50¢ | Totales liquidar: 418,00€

A
favor Estado
Fecha Emision Tipo Niimero factura Total factura Total liquidar Facturado por de  factura Opciones

g
R i g

0310772020 Cargos Pb3 60,508 0,00¢ Aimee

2110572020 Trimies Ph2 965,00 418,006 Aimée qenera faciura




10.Archivos

Desde esta pestana podremos subir archivos, crear carpetas, generar documentos de textos y

adjuntarlos a la ficha del cliente:

Datos

obligatorios

Archivos

Informacion Contactos Datos Provisiones
general del
cobro

Carpeta de archivos del cliente

lgualas

@ Para subir ficheros, puede seleccionarios o arrastrarios desde su equipo

Cargos A
Facturar

Facturas Archives Tareas Expedientes Listado
¥ Recibos
Proformas

Para adjuntar cualquier archivo desde nuestro dispositivo, pulsaremos sobre la opcién Subir

archivos. Se abrird una ventana con los archivos disponibles en nuestro dispositivo, sélo

tendremos que elegir aquellos que queremos adjuntar a la ficha del cliente:

— e

B Calendario y Tareas

Datos Informacion  Contactos ~ Datos  Provisiones  Igualas  Cargos A Facluras = Archivos = Tareas  Expedientes Lk
obligatorios general del Facturar y Re
B} Contactos < cobro Proformas
& TiraniBox < .
Archivos
Eracl @ abir %
%] Reci 4 B » Esteequipo » Escritorio » v B Buscar en Escritorio
|t Grafl Organizar > MNueva carpeta =~ M e
Ea] 0.
$ 04 Nombre Fecha de modifics...  Tipo Tamafio Al
A Lexny Eowx B8] Listado de teléfona.o... Hajs de caleulo O... 4KB
alon] e [&] Listado tareas a revis... Archivo PNG 169 KB :
B 03- 5 Microsoft Teams Acceso directo 3KB | S &, Subir archivos... | S Actualizar [ Lo NI JeliTiatig
con @ Modificaciones sufri... Documento de Mi... 13 KB *_'—'—'"—-— :
< Recy planillz_unica_para_tr... Documento Adob... 124 KB % b - =
firmd modificacién Tamaiio Acciones
o £ Sesame Time Tirant |... Acceso directo a l... 1KB
E5|
f FORI & Setup-TirantBox-v33... Aplicacién 9K =M
& Confl @ Creati E Skype Acceso directo 2KB
Con e
3 Slack Acceso directe 3KB 0 18:04:20 83 Bytes SLSEE=mD
& One: Solicitud extension c... Documento de Mi... 30 KB
Uso
Este et TOL_7873880_es.pdf Documento Adab... 16 KB 0 18:02:38 15,2 KB LE=mD
_1 D m Volvado entorne De... Archivo PNG GO KB
esc
s B WhatsApp Acceso directo 3KB =,
Normbre: | Notificacion Beca del Ministerio 2018-2020,pdf v| | Todos los archivas () v




Para crear una carpeta una carpeta o un documento nuevo en la pestaiia de archivos, pulsamos

la opcion de Crear:

Archivos

Carpeta de archivos del cliente

@ Para subir ficheros, puede seleccionarlos o arrastrarios desde su equipo.

Q . Subir archivos.. s Yol r-a 4+ Crear  r* Compartic

Fecha de modificacion Tam: B Carpeta cciones

- / I Documento |
J» [ Datos cliente/ |

[J Nombre

En caso de elegir crear una nueva carpeta, solo tendremos que seleccionar la opcion y a

continuacion denominar la carpeta que queremos crear. También tenemos la opcion de crear

subcarpetas dentro de cada carpeta:

Crear Carpeta

Nueva carpetal |
nombre de la

En el supuesto de querer crear un documento se nos abrira el editor de texto del Gestor similar

al editor de texto Word. Cada cambio en el documento se guardard de manera automatica:

#
nombre del documento Gl
Escrito prueba 4—/- Cambios guardados v

Archivoe Editar Ver Insertar Formato Herramientas Tabla

ey (') c B I U Fuente de sist.. ~  12pt ~  Parrafo et

i
(1[]
il
Il
Iiil

=viE v B



Una vez tengamos adjuntos a la ficha del cliente varios archivos, en el listado de archivos nos
apareceran una serie de funcionalidades. Ademas, podremos compartir todos o solo un archivo

en especifico:

Busqueda por el nombre del archivo Q X. Subir archivos. .. < Actualizar S AGET * Compartir

[l Nombre Fecha de modificacion Tamafio Acciones

UJ» @ Datos cliente editar l__——-. =1
O [ Escrito prueba 06/07/2020 14:12:58 61 Byte%i—”ﬁgz L D)
mover .

D[§ 1oL _7873880_es.pdf 21/05/2020 18:02:38 = " CAES=3i £

descargar

11.Tareas
En esta pestafia podemos generar cualquier evento relacionado con el cliente, asociarlo al

calendario y establecer avisos/recordatorios:

Datos Informacion ~ Contactos Dalos Provisiones lgualas Cargos A Facturas Archivos Tareas Expedientes Listado
obligatorios general del Facturar y Recibos
cobro Proformas

Para generar una nueva tarea pulsamos en la opcion de Nueva tarea y a continuacion rellenamos

los campos para su creacion:
Nueva tarea
= Descripcion

Gastos Previstos Tipo de Tarea Responsable principal

Aimes -~

‘F Cliente preseleccionadeo actual: Alberto -

Fecha de la tarea Avisos

Fecha
Mo tiene avisos

= lun., 06 de julio de 2020

genera avisos
en el

===:] 00:00 calendario
asociados a la
tarea

* Hora/Min.

Hasta la fecha

==} > Hasta la fTecha




Una vez creada la tarea, podremos finalizar, editar o eliminar ésta:

Lista de tareas

Descripcion

& ® Reunién con el cliente

12. Expedientes

Fecha inicio Fecha fin

22/05/2020 22/05/2020

Dias

-45

Responsable

Calendario

+ Nuevatarea |

cciones

4ﬁnaiizartarea l-———.-enem_——-m s

Desde la ficha del cliente el Gestor permite crear expedientes asociados a aquél. A través de la

pestafia de Expedientes, se puede acceder a la creacion de uno nuevo:

Datos
obligatorios

Lista

Nimero

2020437

Informacion
general

Contactos Datos
del

cobro

Provisiones

Denominacion

Reclamacion responsabilidad
extracontractual

13.Listado de Recibos

lgualas

Fecha de Inicio

21/05/2020

Cargos

A Facturas

Archivos Tareas Expedientes Listado
Facturar ¥ Recibos
Proformas
|+ Nuevo expediente
Fecha de Fin Tipo de expediente Opciones

expediente

Internacional Privado &

editar

En esta pestana se visualizara el listado de recibos que se hayan creado sobre las provisiones

de fondo:

Datos
obligatorios

Recibos listado

Fecha Emision

21/05/2020

2020/146

Informacién  Contactos Daios Provisiones
general del
cobro
Nimero Recibo  Concepto

lgualas

Redaccién contrato de arrendamiento

Cargos

A Facturas

Archivos Tareas Expedientes Listado
Facturar ¥ Recibos
Proformas
Importe Opciones
300,00€

descargar recibo




13.1.Compartir informacion del cliente

Desde este apartado podemos compartir todos los datos del cliente:

2020/22 Alberto # W Etiquetas | @ Eliminar | e*Compartir

Datos Informacion ~ Contactos Datos Provisiones  lgualas  Cargos A Facturas Archivos Tafeas Expedienies Listado
obligatorios general del Facturar ¥ J Recibos
cobro Proformas

para compartir
toda la informacién
de la ficha del

Nombre NIF/CIFINIE cliente

Datos obligatorios

Alberto MNIF/CIF/NI

El NIF no es valido

Grupo del cliente € ;Para que sirven los grupos? Es empresa

> Turne Oficio (cii) | .

Cddigo Cliente Razdn Social
2020022 Razon Social

A continuacion, tendremos la opcion de compartir la informacion del cliente bien a través de

un enlace web o bien a través de correo electronico:

Compartir

Adveriencia: Al compartir un cliente, se comparien también sus facturas. El receptor del enlace tendra acceso a todas las facturas del
cliente.

Fecha expiracion

& | x | Fechaexpi

Compartido con

ompariido con

Enlace para compartir | I Copiar al portapapeles =% Enviar por email

https://gestion_tirant.com/shared/MnZSbGNhdGYFY khVK3FgVZNVeVFWRmMSZY Ihx TKZTM2ZNMNOwvY 3Q1QkRadHM1aTVRSU1qVDJO

finalizamos la accidn

Desde 06/07/2020 achializands -—-\* 1 Dejar de compartir Salir




Por ultimo, en el listado general de todos los clientes, tendremos varias funcionalidades. Desde

compartir todo el listado de clientes en un archivo (CSV; Libre Office; PDF,; Excel):

Clientes

Nombre o NIF

+ Cadigo

Cliente ++ Nombre
2020122 Alberto
202021 Rosa
202019 Jose
2020017 Luis

AR Ayuntamiento

+ Poblacion

Domicilio, Email, Teléfono..

+ Observaciones

Jomicilio. Email, Teléfono.

+ Codigo
+ Provincia Postal

« Email

+rom ene

CSV (.csv)
LibreOffice (.ods)
Excel (.XIsX)

PDF Detalles (.pdf)
PDF Lisiado (_pdf)

+

Teléfono Opciones
&S =
& =
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&=

Hasta adicionar o suprimir columnas segtin los datos que queramos se visualicen con relacion

a la informacion del cliente en el listado:

Clientes

Nombre o NIF

Nombre o NIF

EE ——

Asi, adaptaremos a nuestro criterio la informacion a compartir:

codigo Cliente
Nombre
Poblacidn
Observaciones
Provincia
caodigo Postal
Email

Teléfono

CJ NIFICIFINIE

[J Razdn Social

] Pagina web

[ Nacionalidad

[ Direccion

[ Fax

[ cédigo Provisiones
[ cédigo contable
[ Fecha de alta

[ Fecha de modificacion

Domicilio, Email, Teléfono..

Seleccion de columnas en listado de clientes
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